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INSTRUKCJA OBSEUGI A
OZONATORA DO PRALEK

PRZEZNACZENIE URZADZENIA I ZASADA DZIALANIA

Ozonator do pralek to innowacyjne, ekologiczne urzadzenie, dzialajace jako latwa
do zamontowania przystawka do pralek domowych, pozwalajace na catkowita eliminacje
srodkow pioracych i ptynéw do ptukania oraz grzania wody w pralce.

Ozon Os - alotropowa odmiana tlenu skladajaca sie z tréjatomowych czasteczek jest
jednym z najskuteczniejszych znanych $érodkéw dezynfekcyjnych. Dziatanie
bakteriobdjcze ozonu jest okolo 50 razy skuteczniejsze i 3000 razy szybsze niz chloru.
Ozon ma bardzo silne wiasnosci utleniajace. Stosunkowo kroétki czas rozkladu ozonu
powoduje, ze ozonowana woda pozostaje aseptyczna tylko przez krétki czas. Dobrze
rozpuszcza sie w wodzie. Ozon zmniejsza napiecie powierzchniowe pomiedzy tkaning
a zabrudzeniami, podobnie jak powszechnie dzi§ stosowane w proszkach i ptynach
do prania detergenty. Ozon bardzo szybko sie rozklada w temperaturze pokojowej,
przede wszystkim pod wplywem promieniowania ultrafioletowego, naturalnie obecnego
w Swietle dziennym, dzieki czemu nie zalega w powietrzu i w tkaninach, pozostawiajac
jedynie delikatny i przyjemny zapach $wiezoéci, podobny do tego, jaki pozostaje
po wyladowaniach atmosferycznych w czasie burzy.

Urzadzenie pozwala na pranie wszystkich rodzajéw tkanin, znacznie przedtuzajac ich
trwaloé¢ w poréwnaniu z praniem w srodkach chemicznych.

Spos6b dzialania urzadzenia jest bardzo prosty - wlacza sie¢ ono automatycznie
w momencie poboru wody przez pralke ustawiona na jej najkrétszym programie
z mozliwie czestym poborem wody oraz z catkowitym wylaczeniem podgrzewania wody
($niezynka # lub 0°C na regulatorze temperatury) lub w trybie plukania. Pozostawienie
pralki w trybie podgrzewania wody spowoduje przedwczesny rozklad ozonu i pranie
nie bedzie skuteczne. Urzadzenie wylacza sie samoczynnie po zakonczeniu kazdej fazy
poboru wody.

Ozonator ma trzy poziomy generowania ozonu, ktére mozemy dowolnie ustawiaé
w zaleznosci od naszych preferencji i rodzaju prania poprzez delikatne naciéniecie matego
prostokata na lewej stronie odbudowy, co zostanie potwierdzone zaswieceniem
odpowiedniej diody (lub jej zgasnieciem) na panelu gtéwnym.

W przypadku zakoriczenia korzystania z urzadzenia, zwlaszcza dtugotrwatego, zaleca sie
wyjecie zasilacza z gniazdka zasilajagcego i zamkniecie zaworu zasilajagcego wody.

UWAGA: Po testach jakosci, wewnatrz urzadzenia moga znajdowac sie¢ krople wody,
co nie ma zadnego wplywu na jego prawidlowe funkcjonowanie.

Zawarto$¢ opakowania

ozonator (1) sruby montazowe (3)
zasilacz 12 V (1) Srubokret (1)

instrukcja obstugi (1) dodatkowy waz do pralki (1)
listwa montazowa (1)
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Podstawowe dane techniczne

Zasilanie Prad zmienny 240V /50-60Hz - Prad staty 12V 3A
Poziom ozonu 0,0~0,5~1,0mg / L

Cis$nienie wody 2,75 bar ~ 6,9 bara, 100 psi

Temperatura wody: WYLACZNIE ZIMNA WODA

Wymiary 47,5cm x 24 cm x 9 cm

Waga netto 3,2kg

ZASADY BEZPIECZENSTWA
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4]
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Przed montazem i uzyciem nalezy bezwzglednie zapoznac¢ sie z instrukcja obstugi!

Ozonator dziala tylko z zasilaniem zimng woda. Uzycie wody cieplej grozi
uszkodzeniem!

Maksymalne ci$nienie wody na zasilaniu 6,9 bar / 100 psi.

Nie wolno uzywac innych zasilaczy niz dostarczony fabrycznie w komplecie zasilacz
niskonapieciowy!

Przed podiaczeniem i odlaczeniem wody oraz innymi czynnosciami serwisowymi
nalezy kazdorazowo odlaczy¢ zasilanie!

Nie wolno uzywac urzadzenia przy otwartej obudowie!

Rozkrecanie obudowy bedzie skutkowa¢ utrata uprawnierr z gwarangji.

Urzadzenie musi by¢ trwale poziomo zamocowane na $cianie przy uzyciu zalaczonej
metalowej listwy montazowe;j.

Urzadzenia nie wolno montowaé pionowo ani ukoénie!

Urzadzenia niezamocowanego na $cianie zgodnie z instrukcja montazu nie wolno
uzytkowad, gdyz grozi to jego uszkodzeniem.

Urzadzenie powinno by¢ stosowane w pomieszczeniu przewietrzanym, nadmierna
wilgotnos$¢ moze obnizy¢ jego sprawnosc.

W razie wycieku wody wewnatrz urzadzenia zostanie podswietlony na czerwono
symbol kropli wody na panelu sterujacym i wigczy sie alarm dZwiekowy, urzadzenie
zostanie automatycznie wylaczone. Alarm dzwiekowy bedzie wilaczony do czasu
znikniecia wycieku lub odigczenia urzadzenia od zasilania elektrycznego. W razie
wystapienia alarmu nalezy wurzadzenie niezwlocznie odlaczy¢é od zasilania
elektrycznego i wodnego i skontaktowac sie z dystrybutorem lub serwisem.

Osoby nadwrazliwe na ozon nie powinny przebywac przez dluzszy czas w tym
samym pomieszczeniu, w ktérym dziata urzadzenie.

Urzadzenie przeznaczone jest wylacznie do uzytku domowego i nie nadaje sie
do eksploatacji przemyslowej czy komercyjnej (ustugowej).



MONTAZ

WYMAGANIA

Zasilanie elektryczne

M 240V /50-60Hz z zabezpieczeniem 15A.

Nie wolno stosowac zasilacza innego niz dostarczony fabrycznie.

Wymagania dotyczace przylaczenia wody

A
B
C

D

Zasilanie woda biezacq wodociggowa.

Cisnienie wody od 2,75 do 6,9 bara.

Jakos¢ wody moze wplynaé na wydajnosé i trwalo$¢ urzadzenia. Jezeli woda ma
twardos¢ powyzej 200 mg/l, zaleca sie stosowanie urzadzenia zapobiegajacego

powstawaniu kamienia kottowego, np. oferowanego przez Innovenergy Limetron™.
W przypadku wody silnie zazelazionej zaleca si¢ zastosowanie specjalnego filtra.

Urzadzenie montujemy na przytaczu zimnej wody, jesli mamy zasilanie pralki od razu
woda cieply, nalezy przylacze odpowiednio dostosowac.

Zalecenia dotyczace miejsca i sposobu montazu

A

Zaleca sie, aby pomieszczenie, w ktérym znajduje sie ozonator bylo przewietrzane -
zbyt duza wilgotnoé¢ powietrza moze negatywnie wplywac na ilos¢ produkowanego
przez nie ozonu, a tym samym na skuteczno$c¢ prania.

Ozonator powinien by¢ trwale zamontowany na listwie montazowej na Scianie nieco
powyzej lub tuz obok pralki zgodnie z instrukcja.

Urzadzenie nie moze leze¢ poziomo ani wisie¢ pod skosem czy pionowo.

Prawidlowo zamontowane urzadzenie w trakcie pracy



CZYNNOSCI

1. Zamocowac na Scianie powyzej lub obok pralki

metalowg listwe montazowa przy pomocy ﬁ ﬁ ﬁ
zalaczonych $rub z kotkami rozporowymi, trzema F ﬂ
odstajacymi elementami na zewnatrz. Zaleca sie

dokladne wypoziomowanie listwy dla
zapewnienia optymalnej pracy urzadzenia.

2. Zawiesi¢ urzadzenie na wystajacych elementach listwy montazowej i delikatnie
docisna¢ urzadzenie w dét. Sprawdzi¢, czy Sruby mocujace listwe dobrze trzymaja
i czy urzadzenie jest pewnie osadzone na listwie.

3. Zakreci¢ zawo6r doptywowy wody do pralki.

4. Wlaczy¢ na kilka sekund pralke w trybie ptukania celem opréznienia weza
zasilajacego z wody.

5. Odkreci¢ od strony zaworu $ciennego dotychczasowy waz zasilajacy pralke w wode,
pozostawiajac go przykreconego od strony pralki; sprawdzié¢ stan weza i uszczelki -
jesli beda wygladac na zuzyte, nalezy wymienic je na nowe.

6. Podlaczy¢ dotychczasowy waz

zasilajacy pralke do wyjscia 3 ?  — ?

wody z urzadzenia po jego I q - .
prawej stronie (gérny gwint [——[ Bl

zewnetrzny oznaczony 1

T—F TF

OUTLET), nie dokrecajac zbyt - OUTLET

mocno.

INLET

7. Podlaczy¢ nowy waz zasilajacy #

(zalaczony do opakowania)

do wejscia wody do urzadzenia
po jego prawej stronie (dolny gwint zewnetrzny oznaczony INLET).

8. Podlaczy¢ nowy waz zasilajacy do éciennego zaworu przylacza zimnej wody, najlepiej
zakladajac filtr siatkowy (nie jest czeScia zestawu); dokreci¢ ostroznie oba konice weza,
uwazajac, aby nie przekreci¢ gwintéw i sprawdzajac, czy uszczelki sa dobrze utozone.

9. Wolno odkreci¢ zawér zimnej wody sprawdzajac, czy wszystkie przyltacza sa szczelne.
W razie potrzeby nalezy lekko dokreci¢ gwinty lub poprawié¢ potozenie uszczelek.

10. Podlaczy¢ zasilacz do ozonatora, a nastepnie do gniazdka elektrycznego.

Rozlegnie sie sygnal dZzwiekowy i zapali sie czerwona kontrolka gotowosci urzadzenia
do dzialania.

ZASADY UZYTKOWANIA

Urzadzenie wlaczy sie automatycznie po wilaczeniu pralki i rozpoczeciu pobierania wody
przez nia w cyklu prania lub ptukania, a potem przejdzie automatycznie w stan czuwania.

Zaleca sie przeprowadzenie 2 - 3 cykli prania bez wsadu celem oczyszczenia pralki
ze zlogoéw detergentéw i innych zanieczyszczeni, ktére moga pojawic sie w zaglebieniach



pralki i w membranie w postaci szlamu - nalezy je usunaé recznie przy uzyciu miekkiej

Korzystamy z pralki bez dodatku detergentéw i ptynéw do plukania w trybie
prania szybkiego, z mozliwie najczestszag wymiang wody, z wylaczonym
podgrzewaniem wody ($niezynka # lub 0°C na regulatorze temperatury) lub
w trybie samego ptukania.

szmatki lub gabki.

—_

Poziom ozonu (,L” - niski, ,H” - wysoki i ,0”) ustawiamy w trakcie pracy
urzadzenia na poczatku cyklu prania, przetacznikiem pod gniazdem zasilania
po lewej stronie u dotu obudowy urzadzenia dotykajac prostokatnego
przelacznika. — 1
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Panel sterowania po lewej stronie urzadzenia ma dwa podstawowe stany:
Blekitne $wiatto oznacza normalng prace urzadzenia.

Swiatlo czerwone migajace oznacza wadliwa prace urzadzenia. Prosimy o kontakt
z dystrybutorem lub centrum serwisowym.

Zapalenie sie blekitnych diod potwierdza generowanie ozonu - przy wiaczonych trybach
L (Low - niski) i H (High - wysoki), w trybie ,,0” btekitne diody nie zapala sie.

Dioda $wieci na czerwono - urzadzenie podtaczone i gotowe
do dzialania, nie pracujace (stand by).
Przejécie diody w kolor niebieski oznacza rozpoczecie pracy.

Kontrolka pracy osuszacza - zapala sie 2h po wylaczeniu urzadzenia na ok.
2 h, urzadzenia nie wolno uzytkowac do czasu zgasniecia tej diody

M Poziom “H” (High - wysoki) do prania tkanin biatych i zaplamionych.
M Brak pod$wietlenia O3 oznacza wyboér opcji prania bez ozonu.

M Poziom “L” (Low - niski) do prania wszystkich pozostalych tkanin,
w tym delikatnych

Kontrolka generatora jonéw srebra - nie dotyczy oferowanego modelu

Symbol kropli wody - zostanie podsSwietlony na czerwono w razie
wykrycia wycieku wody wewnatrz urzadzenia. Wlaczy sie alarm
dzwiekowy, a urzadzenie zostanie automatycznie wyltgczone. Nalezy
niezwlocznie odlaczy¢ urzadzenie od pradu i wody
i skontaktowac sie z dystrybutorem lub serwisem.

Kontrolka przeptywu wody wtlaczajaca sie kazdorazowo w trybie
pobierania wody przez pralke poprzez urzadzenie.

2 godziny po zakonczeniu pracy urzadzenia na 2 godziny automatycznie wilacza sie
osuszacz, co zostanie potwierdzone zaswieceniem diody. Osuszacz wylaczy sie
automatycznie, a dioda zgasnie. Urzadzenia nie wolno uzytkowac¢ w trakcie osuszania.




Plamy

W razie wystapienia szczegélnie odpornych plam i zabrudzeri, zaleca si¢ wstepne
namoczenie tkaniny w ptynie do prania recznego i/lub dodanie do prania odplamiacza.
W takim przypadku nie wolno pra¢ razem tkanin bialych z kolorowymi, gdyz grozi to ich
przebarwieniem.

Przerwy w uzytkowaniu
Zaleca sie odlaczenie zasilania elektrycznego i zamkniecie zaworu przylacza wody,
szczegblnie w razie dlugotrwalych przerw w uzytkowaniu.

Czyszczenie urzadzenia

Do czyszczenia urzadzenia nalezy uzywaé miekkiej Sciereczki zwilzonej woda,
bez dodatku detergentéw ani jakichkolwiek chemicznych s$rodkéw czyszczacych
czy polerujacych.

CZESTO ZADAWANE PYTANIA

Czy z zainstalowanym ozonatorem mozemy nadal uzywa¢é proszkéw do prania?

Tak, mozemy calkowicie wylaczy¢ generator ozonu naciskajac przycisk sterowania
po lewej stronie urzadzenia i pra¢ jak dotychczas, w cieplej wodzie z proszkiem
lub plynem do prania. Mozna tez pra¢ z dodatkiem niewielkich ilosci detergentéw,
plynéw do plukania, czy odplamiaczy, jednak nie wolno woéwczas pra¢ tkanin
kolorowych z biatymi, gdyz moze to spowodowac przebarwienia.

Czy korzystajac z ozonatora powinno si¢ dalej uzywa¢ plynéw do ptukania tkanin?

Nie jest to konieczne, szybko wyjete z pralki tkaniny maja przyjemny zapach, ale plynu
antyelektrostatycznego mozna uzywac do prania tkanin bardzo ciemnych.

Czy z ozonatorem nalezy uzywac srodkéw do czyszczenia / odkamieniania pralek?
Nie jest to konieczne. Ozonator powoduje samooczyszczenie sie pralki.

Czy mozemy uzywac ozonatora z kazdym rodzajem wody?

Wody o twardosci powyzej 200 mg/l wymagaja zastosowania Srodka zmiekczajacego
lub urzadzenia zapobiegajacego powstawianiu kamienia kottowego’; zaleca sie stosowanie
filtrow mechanicznych. Wody silnie zazelazione moga wymagac¢ stosowania filtrow
odzelaziajacych na zasilaniu oraz dodatku wybielaczy do prania.

Jakie rodzaje pralek moga wspoélpracowac z ozonatorem?
Wszystkie pralki automatyczne z mozliwoscia wylaczenia podgrzewania wody
lub z trybem ptukania.

Czy ozonator mozna stosowaé¢ w zastosowaniach komercyjnych?

Nie, ten typ urzadzenia jest przeznaczony tylko do uzytku domowego. Do zastosowan
profesjonalnych stuza inne, wysokowydajne urzadzenia, zainteresowanych zapraszamy
do kontaktu z Innovenergy sp. z 0.0.

Czy ozonator moze stuzy¢ do innych niz pranie celow?
Nie, urzadzenie sluzy wylacznie do prania, wody z ozonatora nie wolno stosowac
do celéw spozywczych, w szczegdlnosci do picia.

* . . . . . . .
Np. niechemiczne urzadzenie odka mieniajgce Limetron™ oferowane przez Innovenergy.



ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

1. Urzadzenie nie wlacza sie

Problem z zasilaczem lub wezem zasilajgcym.

Sprawdzi¢ kabel zasilajacy i gniazdko. Sprawdzié, czy weze sa wladciwie podlaczone i czy
nie sa zablokowane oraz czy zawor jest odkrecony.

2. Blyskajace $wiatlo czerwone - dioda O3

Problem z modutem generatora ozonu.

Odtaczy¢ zasilanie na 3 minuty i ponownie podiaczy¢ do zasilania. Jesli dioda Swieci
na niebiesko, urzadzenie dziala prawidlowo, jesli wcigz blyska na czerwono, nalezy
skontaktowac sie z dystrybutorem lub serwisem.

3. Podswietlony na czerwono symbol kropli wody

Wuyciek wody wewnqgtrz urzqdzenia

Wilaczy sie alarm dZwiekowy, a urzadzenie zostanie automatycznie wylaczone. Nalezy
niezwlocznie odlaczy¢ urzadzenie od pradu i wody i skontaktowa¢ sie z dystrybutorem
lub serwisem.

4. Brak zapachu ozonu w praniu

1) Sprawdzié, czy $wieci sie kontrolka generatora ozonu (L lub H).
2) Sprawdzi¢ waz taczacy urzadzenie z pralka.

3) Sprawdzi¢ ciénienie wody (minimum 2,76 bar /40 psi).

4) Przewietrzy¢ pomieszczenie, w ktérym znajduje sie urzadzenie.

5. Szlam w pralce

Detergenty i inne zanieczyszczenia wyptukiwane z pralki lub z tkanin

Normalny objaw na poczatku uzytkowania ozonatora do czasu oczyszczenia pralki
i tkanin z detergentéw i zanieczyszczen. Pralke nalezy oczysci¢ recznie, zwréci¢ uwage
na gumowa membrane. Zazwyczaj calkowite oczyszczenie tkanin nastepuje po trzecim
praniu.

6. Zapach stechlizny w pralce lub na ubraniach
Pralka nie zostata doktadnie oczyszczona

Wilaczy¢ tryb ptukania bez wsadu. W razie potrzeby czynnos¢ powtérzyc¢.
Pranie po wypraniu zbyt dtugo zalegato w pralce

Pranie w ozonie eliminuje dodatki zapachowe, wyprane tkaniny nalezy wiec mozliwie
szybko po zakoriczeniu cyklu prania rozwiesi¢, co pozwoli na ich bardzo szybkie
wyschniecie i zmniejszenie ilosci zagniecerr, co ulatwi prasowanie. W razie potrzeby
mozna powtorzy¢ cykl prania w trybie niskiego ozonu ,,L”.

UTYLIZACJA URZADZENIA

Urzadzenia nie wolno wyrzucaé do odpadéw zmieszanych. W celu utylizacji urzadzenia
prosimy o kontakt z Innovenergy sp. z 0.0. celem ustalenia terminu odbioru przez kuriera
na nasz koszt.




REGULAMIN ZAKUPOW

Innovenergy sp. z o.0. z siedziba: ulica Kielecka 23, 54-029 Wroctaw, KRS: 0000416182, NIP:
894-303-86-58, REGON: 021854674 (dalej zwana: Innovenergy) prowadzi sprzedaz detaliczna
droga elektroniczng za posrednictwem sieci agentéw oraz internetu.

Zamowienia sg przyjmowane tylko i wyltacznie przez strony internetowe dostepne

w domenie innovenergy.pl.

Kontakt z Innovenergy sp. z 0.0. mozliwy jest pod numerem telefonu +48 609 009 179

oraz mailowo: office@innovenergy.eu

Wszystkie produkty dostepne w innovenergy.pl sa fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych
i prawnych, oraz zostaty legalnie wprowadzone na rynek polski.

Wszystkie ceny podane na stronach internetowych innovenergy.pl sa cenami brutto (zawieraja
podatek VAT). Na kazdy sprzedany towar wystawiana jest faktura VAT.

Sprzedaz prowadzona jest na zasadach okreSlonych w niniejszym Regulaminie Zakupéw,
zwanym dalej Regulaminem.

L Platnosci

Mozliwe sa nastepujace formy platnosci:

* Przelewem - forma platnosci dla klientéw preferujacych samodzielne logowanie do banku
internetowego lub wizyte w placéwce banku. Po zarezerwowaniu zaméwionego produktu, Klient
otrzymuje droga poczty elektronicznej (e-mail) numer rachunku bankowego, na ktéry nalezy
przela¢ wlasciwg kwote. Z chwila zaksiegowania wplaty na rachunku bankowym Innovenergy,
zamoéwienie jest przekazywane Innovenergy w celu przygotowania wysylki.

* Przelewem online - forma platnosci elektronicznej obstugiwana przez Spétke pod firma
Dotpay S.A. z siedziba w Krakowie, przy ul. Wielickiej 72, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
pod numerem KRS 0000296790, prowadzonego przez Sad Rejonowy Krakéw-Srédmiescie
w Krakowie, Wydzial XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, o kapitale zakladowym
4.000.000,00 ztotych. Opcja zaplaty przelewem online jest dostepna w wybranych kategoriach
produktowych.

* Karta platnicza (Visa, Mastercard) - kazda transakcja ptatnosci kartg jest w sposéb bezpieczny
autoryzowana przez Dotpay S.A. Z chwilg potwierdzenia dokonania ptatnosci, zamoéwienie jest
przekazywane do magazynu w celu przygotowania wysylki.

* Sprzedaz Ratalna - dostepna u posrednikéw kredytowych wykonujacych czynnosci
faktyczne zwigzane z realizacja platnosci na zasadach przez nie okreslonych w regulaminach tych
instytucji dostepnych przy realizacji ptatnosci.

W  przypadku niektérych rodzajow asortymentu, Innovenergy =zastrzega sobie prawo
do ograniczenia sposobu platnosci poprzez nieudostepnianie okreslonych opcji ptatnosci.

Ptatno$¢ powinna zosta¢ zrealizowana najpézniej do trzydziestego (30.) dnia od zlozenia
zamoOwienia. W przypadku przelewu za termin realizacji zaméwienia uznaje si¢ termin uznania
rachunku bankowego Innovenergy sp. z o.o.

II. Dostawa towaru

1. Zamoéwiony towar dostarczany jest przy wudziale wyspecjalizowanych operatoréw
pocztowych lub firm kurierskich. Koszty dostawy oraz terminy realizacji zamoéwieri opisane sa
przy kazdym produkcie.

2. Termin otrzymania przesytki to kazdorazowo czas skompletowania zaméwienia powigkszony
o czas dostawy. W przypadku platnosci przelewem, powyzszy termin wydtuza sie dodatkowo
o czas realizacji przelewu na rachunek bankowy Innovenergy, w przypadku platnosci ratalnej -
takze o czas przygotowania i podpisania umowy ratalnej, a w przypadku ptatnosci karta - o czas



autoryzacji ptatnosci.

3. Przy kazdym oferowanym towarze podany jest orientacyjny czas wysylki zamowienia.
Informuje on ile dni roboczych uptywa zazwyczaj od momentu potwierdzenia zaméwienia przez
Klienta do chwili przygotowania zaméwionego produktu i jego wysylki. Jezeli czas realizacji
okazalby sie dltuzszy niz podany, wéwczas przedstawiciel Innovenergy skontaktuje sie z Klientem,
aby poinformowac o opdznieniu i potwierdzi¢ wole realizacji zamoéwienia przez Klienta.

4. Zamoéwienie na produkty o réznym czasie realizacji wysylane jest po skompletowaniu catosci
zamoéwienia, tzn. po uplywie najdluzszego z czaséw podanych dla zamawianych produktéw.
W przypadku podzielenia zaméwienia, poszczegélne przesytki moga zosta¢ wystane w réznym
terminie, o czym Klient informowany jest droga poczty elektronicznej, bez jakichkolwiek
dodatkowych kosztéw wysytki dla Klienta.

I Rekojmia, gwarancja i prawo zwrotu (odstapienia)

1. Sprzedawca jest zobowigzany do dostarczenia rzeczy w stanie wolnym od wad.

2. Sprzedawca odpowiada za niezgodnos$¢ Towaru z umowa w przypadku jej stwierdzenia
przez Klienta bedacego Konsumentem przed uptywem 2 lat od dnia Dostawy.

3. Klientowi bedacemu konsumentem przystuguje prawo do zlozenia reklamacji dotyczacej
zakupionego towaru z tytulu: rekojmi, niezgodnosci towaru konsumpcyjnego z umowa, lub
gwarancji, jako dobrowolnego zobowigzania producenta.

4. Uprawnienia Klienta z tytulu gwarancji oraz procedura rozpatrywania reklamacji przez
producentéw moga sie r6znic i sa kazdorazowo okreélane przez producentéw danego towaru w
zalaczonych do poszczegolnych towaréw kartach gwarancyjnych

5. Innovenergy sp. z o.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za treé¢ gwarancji, dzialanie lub
zaniechanie producenta towaru, w tym za wynik postepowania reklamacyjnego producenta.

6. W przypadku sprzedazy niestanowigcej sprzedazy konsumenckiej, wylacza sie przepisy
zawarte w artykutach 556-576 Kodeksu Cywilnego.

7. Celem rozpatrzenia reklamacji Towaru, Klient powinien przesta¢ lub dostarczy¢ reklamowany
Towar z opisem niezgodnosci i oczekiwan dotyczacych sposobu rozpatrzenia reklamagji.
Reklamowany Towar nalezy dostarczy¢ lub przesta¢ na adres Sprzedawcy. Sprzedawca zwraca
Klientowi udokumentowane koszty przesytki.

8. Sprzedawca w ciagu 14 (czternastu) dni ustosunkuje si¢ do reklamacji Towaru zgloszonej
przez Klienta i powiadomi go o sposobie dalszego postepowania.

9. W przypadku rozpatrzenia reklamacji na korzysé¢ Klienta, Sprzedawca naprawi albo wymieni
Klientowi reklamowany produkt na inny petnowartosciowy towar. Jesli wymiana albo naprawa
narazalaby Klienta na znaczne niedogodnosci Sprzedawca, zgodnie z zadaniem Klienta, obnizy
cene albo zwréci - na skutek odstgpienia przez Klienta od umowy - pelng naleznoé¢ za
reklamowany produkt w ciggu 14 (czternastu) dni. W przypadku odstapienia od umowy strony
zwracaja sobie to, co wzajemnie sobie Swiadczyly.

10. Jezeli Klientem jest konsument moze zada¢ zamiast zaproponowanej przez Sprzedawce
naprawy, wymiany rzeczy na wolng od wad albo zamiast wymiany rzeczy zada¢ usuniecia wady,
chyba ze doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z umowa w sposéb wybrany przez Klienta jest
niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze sposobem proponowanym
przez sprzedawce.

IV. Rezygnacja z Zamoéwienia, Odstapienie od Umowy Sprzedazy

1. Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o Prawach konsumenta, w terminie
14 (czternastu) dni od otrzymania zaméwionego produktu, Klient bedacy Konsumentem
ma prawo jego zwrotu bez podania przyczyn w ramach odstapienia od umowy z zastrzezeniem,
ze nie podlegaja zwrotowi $wiadczenia i towary, od nabycia ktérych, zgodnie z obowigzujacymi
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przepisami prawa, nie mozna odstapic.

2. W przypadku checi skorzystania z prawa odstgpienia od umowy, zwracany towar nalezy
odesta¢. Do przesylki zwrotnej nalezy dolaczyé pisemne o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy
oraz numer konta, na jaki Innovenergy ma zwroéci¢ zaplate. OSwiadczenie o odstgpieniu
od umowy moze by¢ zlozone przy uzyciu formularza znajdujacego sie pod niniejszym
Regulaminem.

3. Jezeli towar spelnia wymienione w tym punkcie wymagania, zostanie wystawiona faktura
korygujaca. Oryginal i kopia faktury zostang wystane do Klienta listem priorytetowym. Klient
powinien odesta¢ podpisana kopie faktury korygujacej do Innovenergy.

4. Zwracajac towar, Klient ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

V. Zwrot naleznosci

1. Zwrot srodkéw wplaconych przez Klienta nastepuje niezwlocznie po otrzymaniu
w przypadku:

a. rezygnadji przez Klienta z zamoéwienia oplaconego z goéry przed jego realizacjy;

b. odstgpienia od Umowy sprzedazy w przypadku uznania reklamacji zgodnie z punktem III
Regulaminu;

c.  odstapienia od Umowy sprzedazy przez Klienta bedacego Konsumentem zgodnie z punktem
IV Regulaminu.

2. Sprzedawca dokonuje zwrotu naleznosci w tej samej formie, jakiej uzyl Klient lub innej,
wskazanej przez Klienta, ktéra nie narazi Klienta na dodatkowe koszty.

3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zwrotu naleznosci lub opéznienie takiego
zwrotu, jezeli pomimo skierowania do Klienta wezwania, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej Klient
nie przekaze Sprzedawcy wymaganych danych lub gdy odpowiedZ na wezwanie bedzie
niekompletna i uniemozliwi skuteczne dokonanie zwrotu. Sprzedawca wolny jest
od odpowiedzialnosci, takze gdy zwrotu nie dokonano lub dokonano z opéznieniem wskutek
przekazania przez Klienta btednych danych wymaganych do przelewu bankowego lub przekazu
pocztowego. Zwrot naleznosci dokonany zostanie w takim przypadku, niezwtocznie po uzyskaniu
prawidiowych danych od Klienta.

VL Zwrot zuzytego sprzetu elektronicznego

1. Jesli ma to zastosowanie do danego rodzaju nabywanego towaru, Klient ma prawo do zwrotu
zuzytego sprzetu zgodnie z ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o zuzytym sprzecie elektrycznym
i elektronicznym. Zwrot zuzytego sprzetu moze sie odby¢ tylko i wylacznie w przypadkuy,
gdy zakup nowego produktu dokonany zostanie w innovenergy.pl i bedzie obejmowat produkt
tego samego rodzaju. Che¢ zwrotu zuzytego produktu nalezy zglosi¢ droga mailowa na adres:
office@innovenergy.pl w okresie nie krétszym niz 14 (czternastu) dni od zakupu nowego
urzadzenia, po zakoriczeniu okresu odstgpienia. Zwrot dokonywany jest po zweryfikowaniu
przez Innovenergy dokonanych przez Klienta zakupéw, ktére nastapi w okresie 5 (pieciu) dni
roboczych od daty zgtoszenia. Klient wysyta zuzyty sprzet do Innovenergy na swéj koszt.

2. Przed odebraniem przesylki od kuriera Klient powinien sprawdzié¢, czy opakowanie
nie ulegto uszkodzeniu w transporcie. W szczegélnosci nalezy zwréci¢é uwage na stan taSm
lub plomb naklejonych na przesytke. W przypadku, gdy opakowanie przesytki nosi znamiona
uszkodzenia lub gdy plomby (taSmy) sa zerwane, nie nalezy przyjmowac przesytki i w obecnosci
kuriera sporzadzi¢ protokot szkody oraz skontaktowac sie jak najszybciej ze sprzedawca w celu
wyjasnienia sprawy.

VIL Dane osobowe

Administratorem bazy danych osobowych przekazywanych przez Klientéw sklepu internetowego
innovenergy.pl w zwiazku z realizacja uméw sprzedazy jest Innovenergy sp. z 0.0. z siedziba



we Wroclawiu. Dane osobowe wykorzystywane sa wylgcznie w celu realizacji uméw sprzedazy,
w zwigzku z tym moga by¢ przekazywane podmiotom odpowiedzialnym za platnosci online,
dostawe zakupionych produktéw do Klienta oraz, w przypadku zakupéw na raty, instytucjom
kredytujacym zakup, na co Klient niniejszym wyraza zgode. Klienci maja prawo dostepu do tresci
swoich danych oraz do ich poprawiania. Dane sa przekazywane dobrowolnie.

VIIL Postanowienia koricowe

3. Informacje znajdujace si¢ na stronach internetowych sklepu Innovenergy.pl nie stanowia
oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego. Klient sktadajac zaméwienie za pomoca mechanizméw
dostepnych na internetowych stronach sklepu innovenergy.pl, sklada oferte kupna okreslonego
produktu na warunkach podanych w opisie produktu.

4. Regulamin obowigzuje od dnia opublikowania na stronie Innovenergy i zastepuje poprzednio
obowiazujace regulaminy.

5. Regulamin moze ulec zmianie. O treéci zmian Regulaminu kazdy Klient zostanie
poinformowany przez umieszczenie przez Innovenergy na stronie wiadomosci o zmianie
Regulaminu, zawierajacej zestawienie zmian Regulaminu i utrzymanie tej informacji na stronie
glownej Innovenergy przez okres co najmniej 7 (siedem) kolejnych Dni roboczych, zas Klienci
posiadajacy Konto Klienta zostana dodatkowo powiadomieni przez Innovenergy poprzez
przestanie na adres poczty elektronicznej, wskazany przez nich w formularzu rejestracyjnym,
informacji zawierajacej zestawienie zmian Regulaminu.

6. Poinformowanie o zmianie Regulaminu, w spos6éb okreslony powyzej nastapi nie p6zniej niz
na 7 (siedem) Dni Roboczych przed wprowadzeniem zmienionego Regulaminu. W razie, gdy
Klient posiadajacy Konto Klienta, nie akceptuje nowej tresci Regulaminu obowigzany jest
zawiadomi¢ o tym fakcie Innovenergy w ciggu 7 (siedem) dni od daty poinformowania o zmianie
Regulaminu. Brak akceptacji skutkuje rozwigzaniem umowy.

7. Wszystkie zamoéwienia przyjete przez Innovenergy do realizacji przed dniem zmiany
Regulaminu sa realizowane na podstawie regulaminu, ktéry obowigzywal w dniu skiadania
zamoéwienia przez Klienta

8. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 30 czerwca 2016 .

9. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawce a Klientem, ktory jest
Konsumentem zostaje poddane sadom wlasciwym zgodnie z postanowieniami wiasciwych
przepisow Kodeksu postepowania cywilnego (Dz.U. Nr 43, poz. 296 ze zm.).

10. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawca a Klientem, ktéry nie
jest Konsumentem zostaje poddane sadowi wlasciwemu ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

11. Sprzedawca informuje o mozliwosci poddania sporéw wyniklych w zwigzku z Umowg,
pod rozstrzygniecie Statych polubownych sagdéw konsumenckich dziatajacych przy Wojewoédzkim
Inspektoracie Inspekcji Handlowej we Wroclawiu. Informacje o sposobie dostepu do ww. trybu
i procedur rozstrzygania sporéw, znajduja sie pod nastepujacym  adresem:
http:/ /www.uokik.gov.pl, w zakladce ,Rozstrzyganie sporéw konsumenckich”.

12. Aktualny Regulamin jest publikowany na stronie internetowej Sklepu oraz dostarczany
nieodplatnie Klientowi (droga elektroniczng) na kazde jego zadanie.

Zatwierdzit: Tomasz Hubert Cioska, prezes zarzqdu, Wroctaw, 16 sierpnia 2016 r.
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Zatacznik nr 1: WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypelnic i odesta¢ tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)

- Adresat: Innovenergy sp. z 0.0. z siedziba: ulica Kielecka 23, 54-029 Wroctaw. Kontakt z
Innovenergy Sp. z 0.0. mozliwy jest pod numerem telefonu +48 609 009 179 oraz mailowo:
office@innovenergy.eu

- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu od umowy
sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*)umowy o
dzielo polegajacej na wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o $wiadczenie nastepujacej
ustugi(*)

- Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

- Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

- Adres konsumenta(-6w)

- Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
- Data

(*) - niepotrzebne skresli¢

Zalacznik nr 2: ZGODA NA ZWROT KWOTY ZA ZWRACANY TOWAR ZA POMOCA
PRZELEWU BANKOWEGO

Niniejszym wyrazam zgode na zwrécenie mi kwoty naleznosci z tytulu zwrotu
EOWATTL Loeii na rachunek
bankowy

Imie i nazwisko konsumenta

Adres
Podpis Data

W razie jakichkolwiek pytann lub watpliwosci prosimy o kontakt z wylacznym
dystrybutorem w Polsce:

Innovergy sp. z o.0.
telefon: 609 009 179
e-mail: office@innovenergy.pl
ulica Kielecka 23, 54-029 Wroctaw




